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Nachstehend mdchten wir Ihnen einige Informationen zukommen lassen, die flir die Bearbeitung des
Mandates von Bedeutung sind:

» Sie werden standig von uns Uber den Sachstand unterrichtet; von Schriftstlicken erhalten Sie
Durchschriften oder Fotokopien.

» Unsere Kanzlei ist werktags von 9.00 Uhr bis 12.30 Uhr und 14.00 Uhr bis 16.30 Uhr sowie
Termine nach Vereinbarung gedffnet. AuBerhalb der Blirozeiten kénnen Sie uns selbstverstandlich
Nachrichten auf unserem Anrufbeantworter hinterlassen.

» Besprechungstermine in unseren Kanzleirdumen vereinbaren Sie bitte vorher mit dem Sekretariat.

» Informationen und Mitteilungen kdénnen Sie regelmaBig in unserem Sekretariat hinterlassen.

» Bei Fragen zum Stand der Sache, bei Auskiinften Uber Kostenrechnungen, eingegangene oder

ausgehende Zahlungen, insbesondere zum Stand der Zwangsvollstreckung bitten wir Sie, sich
vorrangig an unser Sekretariat zu wenden.

> Uber Schreiben von Gerichten, Polizei, Versicherungen oder Behorden, die direkt an Sie zugestellt
werden, informieren Sie uns bitte umgehend. Oft geniigt auch ein Telefonat mit dem Sekretariat.

» Bitte geben Sie uns unverziiglich Nachricht, wenn sich Thre Adresse oder Telefonnummer dndert.

> Ist es fiir die Bearbeitung des Mandates erforderlich, Fotokopien zu fertigen, miissen wir Kopierkosten
verlangen. Die Kopierkosten sind vom Gegner nur ausnahmsweise zu erstatten.

Mit freundlichen GriBen

Matthias Steuer
Rechtsanwalt
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